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Organ certifikujuci produkty (OCP)
POLITIKA KVALITY

Manazment OCP sa zavazuje k:

trvalému zlepsovaniu poskytovania sluzieb certifikacie produktov v zmysle
ISO/IEC 17065: 2012,

stanovovaniu a pravidelnému vyhodnocovaniu cielov kvality v nadvaznosti
na strategické smerovanie a suvislosti OCP,

zabezpeceniu potrebnych zdrojov pre vykon certifikacnych cinnosti,

profesionalite svojich pracovnikov s hlavnym cielom orientacie na splnenie
poziadaviek zakaznika v zhode s legislativnymi predpismi a technickymi
Specifikaciami,

vyberu najlepsich dodavatelov podla kritérii, ktoré sa zakladaju na ich
schopnosti poskytovat’ sluzby v zhode s akreditacnymi poziadavkami,

posudzovaniu zhody vyrobkov podla aktualne platnych narodnych a europskych
predpisov a technickych specifikacii, pricom odbornost sa kladie na prvé
miesto,

podpore zakaznikov pri dosahovani najvyssej kvality v podnikani smerom
k udrzatelnému dlhodobému rastu s cenovo efektivnymi rieseniami,

cestnému, etickému, spravodlivému, nezavislému a nediskriminacnému vyko-
navaniu obchodnych aktivit,

transparentnosti v komunikacii so zakaznikmi a dalsimi zainteresovanymi
stranami, aby bola zaistena dovera vo vsetky aspekty certifikacného procesu,
podporovaniu inovacii a prijimaniu rozhodnuti, ktoré mozu zlepsit’ efektivitu
a kvalitu certifikacnych sluzieb,

implementacii efektivneho systému riadenia rizik, ktory identifikuje a mini-
malizuje mozné rizika spojené s certifikacnymi ¢innostami,

aktivnemu prispievaniu k ochrane Zzivotného prostredia a podpore trvalo

udrzatelného rozvoja prostrednictvom ekologicky zodpovednych postupov
a iniciativ.

V Oponiciach 18. jala 2024
Ing. Mgr. Gabriela Stachova, konatelka a vedica OCP
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